ANALYSE ECONOMIQUE PAR ZONE ET PAR PAYS

Quatre grandes zones économiques pour un continent
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Les résultats 2014

de 'enquéte CIAN

Témoignage unique des opérateurs de terrain sur la marche de leurs
affaires en Afrique, le Baromeétre CIAN est un indice de référence pour
les investisseurs. Cette 26¢ édition couvre 36 pays africains et analyse,
sur la période 2013-2015, les performances des entreprises qui y sont
implantées ainsi que leur appréciation du climat des affaires.

Tous les ans, les chefs d’entreprise en poste en
Afrique sont invités a participer & un sondage com-
posé de deux parties :

1. une partie conjoncturelle sur les performances
et perspectives d'activités de I'entreprise : chiffre
d'affaires, investissements, rentabilité, créances
sur 'Etat et créances sur le secteur privé local ;
2. une partie structurelle d'appréciation de I'en-
vironnement des affaires dans le pays d'implanta-
tion : 39 critéres répartis en sept grands postes —
infrastructures, administration, économie et finance,
social, socio-culturel, colts des facteurs et déve-
loppement durable.

Sur I'ensemble du continent, I'enquéte 2014 a
recueilli quelque 597 témoignages de chefs d'en-
treprises (74 sur I'Afrique du Nord, 237 sur
I'Afrique de 'Ouest, 94 sur I'Afrique centrale et
192 sur 'Afrique Australe, Orientale et océan
Indien).

La tendance générale du Barométre CIAN 2014
est sensiblement identique a I'édition précédente.
Les performances des entreprises sont bonnes,
bien que moins élevées, et I'environnement des
affaires demeure difficile mais relativement stable.
L'analyse par région et pays permet tout de méme
de dégager quelques évolutions.

I/ Bilan de l’activité

des entreprises sur 2013-2015

En 2014, I'Afrique confirme sa résilience & la crise
financiere qui a ébranlé le reste du monde. Bien
que touché par la baisse de I'activité mondiale, le
continent afficherait un taux de croissance de I'or-
dre de 4,8 % en 2014. Ce dynamisme se traduit
dans les performances des entreprises qui attei-
gnent, en Afrique, des niveaux inégalés ailleurs.
Deux régions se distinguent par les trés bonnes
performances des entreprises qui y sont établies,
I'Afrique Australe, Orientale et océan Indien
(AOOQI) et I'Afrique du Nord. Viennent ensuite
I'Afrique Centrale et I'Afrique de I'Ouest qui, malgré

des tendances un peu plus basses, affichent des
résultats positifs.

Les entreprises sondées annoncent, pour la majo-
rité¢ d'entre elles, des chiffres d'affaires (CA) en
croissance. Sur I'ensemble du continent, elles sont
59 9% a prévoir une augmentation de leur CA pour
2015. Les perspectives sont particulierement
bonnes sur I'Afrique AOOI ot 69 % des répon-
dants prévoient un CA en croissance, suivie de
prés par 'Afrique du Nord avec 62 % en 2015.
L'Afrique Centrale et I'Afrique de I'Ouest sont un
peu moins dynamiques, les entreprises envisagent
respectivement a 52 % et 51 % une croissance de
leur CA. Quelques pays se distinguent au sein des
différentes régions. En Afrique du Sud, a Maurice,
au Mozambique, en Ouganda et au Tchad, plus
de 80 % des entreprises prévoient une augmen-
tation de leur CA pour 2015. La tendance s'in-
verse au Burundi, a Djibouti, au Gabon, en Gui-
née, en Guinée Equatoriale, au Ghana et en Libye
ou plus de 60 % attendent une stagnation ou une
baisse de leur CA en 2015.

Concernant I'évolution des investissements,
I'Afrique AOOI et I'Afrique du Nord restent en téte
avec une progression remarquable pour cette der-
niere : en 2013, 24 % des entreprises y ont aug-
menté leurs investissements, 38 % en 2014 et
56 % en 2015. En Afrique de I'Ouest, les inves-
tissements ont marqué le pas cette année avec
seulement 35 % d'entreprises les augmentant et
en Afrique centrale, ils sont en baisse. Alors que
54 % des entreprises y affichaient une hausse de
leurs investissements en 2013, elles ne sont plus
que 49 % a la prévoir pour 2015. Le Burkina Faso,
le Burundi, le Cameroun, les Comores, la Guinée,
la Guinée Equatoriale et la RDC sont les pays les
plus touchés par des baisses d'investissements
avec plus de 30 % des entreprises sondées pré-
voyant une diminution en 2015. A llinverse, les
perspectives sont trés encourageantes pour le
Congo, Djibouti, le Mozambique, I'Ouganda, le
Tchad ou le Togo ou plus de 80 % des répondants
envisagent d'augmenter leurs investissements.
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Activité Afrique

(Continent)

des entreprises
2013-2015

L'enquéte porte sur la tendance de cing indicateurs
sur les exercices 2013, 2014 et 2015 :

» chiffre d'affaires : croissance, stagnation, baisse ;

* investissements : hausse, interruption, baisse ;

* rentabilité : bénéficiaire, équilibrée, déficitaire ;

* niveau des créances sur 'Etat : élevé, normal, faible ;

* niveau des créances sur le secteur privé local : élevé, normal, faible.

Les graphiques présentent, par grandes zones géographiques,
les tendances générales, celles-ci étant ensuite détaillées
pour chacun des 36 pays évalués cette année.
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Le risque africain se prouve étre un bon risque et les
entreprises y investissant affichent des taux de ren-
tabilité parmi les plus hauts au monde. En effet, bien
que le niveau soit un peu moins élevé que I'année
précédente, 44 % des entreprises ont des résul-
tats bénéficiaires en 2014 et elles devraient étre
55 % en 2015. Le Congo arrive & nouveau en téte
avec 87 % des entreprises prévoyant des béné-
fices en 2015 (contre 73 % en 2014), ex-aequo
avec Maurice (contre 78 % en 2014). lis sont suivis
de prés par le Maroc avec 85 % en 2015 (contre
62 % en 2014) et 'Angola avec 81 % (contre 71 %
en 2014). En revanche, les entreprises sont plus
en difficultés en Cote d'Ivoire avec 38 % qui y pré-
voient un résultat déficitaire en 2015 (contre 53 %
en 2014), en Ethiopie avec 36 % (contre 55 % en
2014), en RCA et en Libye avec 33 % (contre res-
pectivement 83 % et 50 % en 2014).

Environnement des affaires
Note moyenne par région et par pays
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Une tendance se confirme au fil des barométres, le
retard ou défaut de paiement n'est pas pergu
comme une difficulté majeure en Afrique, les entre-
prises I'ayant intégré dans leur mode de gestion.
Ainsi, elles sont & nouveau que 25 % en 2014 et
20 % en 2015 & estimer élevé le niveau des
créances étatiques et privées confondues. Néan-
moins, dans certains pays, ces créances sont
jugées de plus en plus préoccupantes. En Afrique
Centrale notamment, en 2014, 37 % des entre-
prises évaluent le niveau des créances de I'Etat
comme élevé et 29 % pour celles du secteur privé.

11/ Lenvironnement
des affaires en 2014
L'édition 2013 du Barometre avait montré une
dégradation notable du climat des affaires. L'ap-
préciation continentale était passée, pour la pre-

Note >2,5/5 Note <2,49/5

2014 2013 2014 | 2013

Maurice 3,40 3,42 Zambie 2,46 2,45
Namibie 3,30 - Sénégal 2,45 2,34
Maroc 322 3,18 Tunisie 2,40 2,79
Ouganda 3,09 2,82 Afrique continentale 2,39 2,39
Kenya 3,07 2,58 Comores 2,39 -
Afrique du Sud 2,96 3,28 Djibouti 2,35 -
Togo 2,83 2,59 Cote d'lvoire 2,34 2,42
Ghana 2,68 2,83 Cameroun 2,33 2,43
Algérie 2,67 2,80 Mozambique 2,33 -
Afrique du Nord 2,66 2,74 Afrique de 'Ouest 2,31 2,28
Burkina Faso 2,65 2,57 Ethiopie 2,31 -
Afrique Australe, Orientale 2,62 2,53 Gabon 2,30 227
et océan Indien Bénin 2.6 2,08
Angola 2,24 1,99

Libye 2,21 2,01

RCA 2,19 1,78

Afrique Centrale 2,18 2,20

Mali 2,15 2,03

Nigeria 2,14 2,12

Mauritanie 2,10 2,49

Tanzanie 2,08 1,99

Burundi 2,05 2,45

Madagascar 2,04 2,16

Congo 1,99 2,13

Guinée 1,97 1,79

Niger 1,96 1,89

Tchad 1,91 1,97

RDC 1,78 1,66
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miére fois, en dessous de la moyenne a 2,39 sur 5
contre 2,57 en 2012. En 2014, cette tendance
s'atténue et on retrouve des notes plutét stables,
sauf en Afrique du Nord dont la moyenne géné-
rale baisse sensiblement de 2,74 en 2013 4 2,56.

Ainsi, au niveau continental, aucune évolution par-
ticuliere n'est a souligner et I'environnement des
affaires demeure moyen avec une note identique
de 2,39 sur 5. Sur les 36 pays de I'étude, 11
obtiennent une note supérieure & 2,5 sur 5, Mau-
rice affichant I'appréciation la meilleure a 3,40. Les
25 autres ont une note en dessous de la moyenne,
le Congo, le Guinée, le Tchad et la RDC étant
notés moins de 2 sur 5.

Les bonnes performances évoquées précédem-
ment doivent donc étre considérées a la lumiére de
cet environnement des affaires, certes stabilisé
cette année, mais loin d'étre satisfaisant. Le niveau
de rentabilité affiché par les entreprises s'explique
par un niveau de risque important en raison du
manque de visibilité du climat des affaires.

Ce dernier posséde néanmoins des atouts et
parmi les 39 critéres appréciés par les opérateurs,
plusieurs sont jugés satisfaisants :

* au niveau des infrastructures, le réseau portuaire,
le réseau aérien et les télécommunications sont
bien jugés. Notons que la distribution électrique,
qui reste un vrai probléme pour les entreprises,

Environnement des
affaires en 2014

Dans l'enquéte, 'entreprise donne sa perception sur 'environnement des affaires
de son pays d'implantation, en qualifiant 7 postes, répartis en 39 critéres,

de mauvais (1), moyen (3) ou satisfaisant (5) :

* infrastructures : 8 criteres

* administration : 9 criteres

+ économie et finance : 4 critéres

* social : 6 criteres

* socio-culturel : 3 criteres

* colt des facteurs : 7 criteres

+ développement durable : 2 criteres

Le graphique général du Barometre CIAN donne les résultats par grandes zones
géographiques. Les cartes présentent les appréciations données sur quelques
criteres majeurs. Dans les fiches pays qui suivent, sont exposés les points forts et
points faibles de I'environnement des affaires des 36 pays évalués cette année.
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Afrique (Continent)

Appréciation de I'environnement des affaires : 2,39 sur 5
Points forts Var/2013  Points faibles Var/2013
Réseau portuaire Réseau ferré v
Réseau aérien local Fraudes douaniéres v
Réseau téléphonique » Délais des procédures judiciaires v
Réseau internet » Equités des jugements »
Qualité du secteur bancaire - Droit foncier
Droit du travail - Impact du secteur informel
Taux d'absentéisme - Systéme de formation v
Sécurité des personnes Systéme de santé -
Cot de la main d'ceuvre v Niveau de corruption v
Cot du transport maritime Protection de I'environnement
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s'améliore avec une note de 2,28 sur 5, contre
1,96 en 2013.

* la qualité du secteur bancaire africain est recon-
nue.

* le droit du travail et le codt de la main-d'ceuvre
sont bien notés.

* enfin, la sécurité des personnes est jugée
globalement convenable avec une note de 2,94
sur 5.

D'autres critéres sont des obstacles persistants
au développement du secteur privé :

* le réseau ferré africain est jugé quasi inexistant
avec une note de 1,49 sur 5.

* la fraude douaniére, la lenteur et le manque
d'équité du systéme judiciaire ou encore la

faiblesse du droit foncier sont mis en avant.
* l'impact du secteur informel et le niveau de cor-
ruption sont trés mal appréciés.

* enfin, les opérateurs soulignent le manque de
prise en compte des enjeux liés au développement
durable.

Les entreprises frangaises, par leur savoir-faire et
leur connaissance historique du continent, arrivent
a gérer cet environnement des affaires complexe.
Grace a des modes de gestion adaptés au terrain
africain, elles continuent plus que jamais a s'y
développer.
Enquéte et analyse réalisées
par Alix Camus
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SECTEUR INFORMEL
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